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Presentacion del Programa Mentor de la EITE

En el curso académico 2019/2020, la Direcciéon de la Escuela de
Ingenieria de Telecomunicacién vy Electrénica (EITE) tiene el :
compromiso de recuperar el Programa Mentor con el objetivo de /

desarrollar un mecanismo de ayuda y orientacion a los estudiantes de
nuevo ingreso en las titulaciones de Grado en Ingenieria en

Tecnologias de Telecomunicacion (GITT) y Doble Grado en Ingenieria en Programa
Tecnologias de Telecomunicacion y Administracion y Direccion de Mentor
Empresas (DGITT+ADE), tanto para facilitar su integracion social en el eit@

Centro, como para su orientacién académica.

El Programa Mentor de la EITE pretende desarrollar un mecanismo basado en la mentoria como
proceso de intercambio continuo de guia y apoyo orientador entre un estudiante de un curso
superior —estudiante mentor— que asesora a estudiantes recién ingresados en la Universidad —
estudiantes mentorizados—, con la finalidad de proporcionarles la informacién necesaria para su
integracion en la vida universitaria, asi como ayudarles a desarrollar habilidades y actitudes
basicas para sus necesidades académicas y personales que, de otra forma, adquiririan con mayor
lentitud y dificultad. Esta estrategia se basa en que, por un lado, los estudiantes estan
especialmente cualificados y motivados para ayudar a otros estudiantes, y por otro, en que los
estudiantes aprenden mejor en un ambiente de amistad y estimulo. Asi, los estudiantes mentores
son los encargados de ejercer directamente la labor de orientacién y asesoramiento de los
estudiantes de nuevo ingreso, a partir de una formacién especifica, y bajo la supervision del
Coordinador del Programa Mentor de la EITE. Por su parte, la participacién de los estudiantes
como mentores permite desarrollar en ellos competencias y habilidades sociales, de relacidn,
orientacién y liderazgo, que pueden ser extrapolables a su crecimiento personal o profesional.

En la actualidad, este proceso de mentoria entre iguales (peer mentoring) se desarrolla en
diferentes universidades de ambito nacional desde hace varios anos. Asi, el Proyecto SIMUS,
promovido por la Universidad de Sevilla, y en el que participaron las universidades de Cadiz,
Granada, Murcia y Sevilla, asi como las universidades Complutense y Politécnica de Madrid, se
llevé a cabo de forma coordinada desde el curso académico 2002-2003 para “desarrollar un
sistema de orientacion para el alumnado de nuevo ingreso, con el objetivo de facilitar su trdansito
desde la Educacion Secundaria a la Educacion Superior”. Ademas, y con independencia del
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Proyecto SIMUS, la Escuela Técnica Superior de Ingenieros de Telecomunicacién de las
universidades de Barcelona y Valencia desarrollaron con antelacion sistemas de mentoria cuya
iniciativa ha estado a cargo de la Delegacion de Alumnos, en el primer caso, y del Rectorado
durante el primer afo y, posteriormente, de la Direccidén de la Escuela en el segundo.

En linea con este compromiso, la Escuela de Ingenieria de Telecomunicacion y Electrénica de la
ULPGC se ha integrado recientemente en la Red Iberoamericana de Mentoria, RIME
(https://mentoriaiberoamerica.org/inicio/), creada a partir de la Red de Mentoria en Entornos
Universitarios de Espaia, de la que la EITE fue miembro fundador.

Objetivos del Programa Mentor de la EITE

Los principales objetivos del Programa Mentor de la EITE, como mecanismo de orientacién a los
estudiantes de nuevo ingreso desde un punto de vista, tanto académico como social vy
administrativo, son los siguientes:

= Orientacidon académica: Proporcionar a los estudiantes mentorizados la ayuda necesaria
para abordar con éxito las diferentes asignaturas del primer curso desde la experiencia del
mentor como estudiante, proporcionandole informacién y orientacién sobre normativas
académicas, estructura del Plan de Estudios, caracteristicas de las asignaturas, busqueda
de recursos académicos, horarios, ..., ademads de actuar como receptor de la informacién
gue le proporcionen los propios estudiantes mentorizados a partir de su experiencia.

= QOrientacidon social: Ayudar a los estudiantes de nuevo ingreso en su adaptacién a la
Universidad mediante la informacion y orientacién sobre la organizacién del Centro, la
ubicacién y organizacion de los laboratorios, despachos de profesores, salas de estudio,
secretaria del Centro, .., asi como sobre la Delegacion de Alumnos de Teleco (DET),
comisiones y organos de gobierno con representaciéon de estudiantes, y los diversos
servicios de la ULPGC -instalaciones deportivas, actividades culturales, servicios de
orientacién, ...-, estimulando con ello la implicacién de los estudiantes en la EITE, y por
extension, en la ULPGC.

= Orientaciéon administrativa: Procurar a los estudiantes de nuevo ingreso orientacién en los
procedimientos administrativos mas comunes, como solicitud de becas y otras ayudas al
estudio, certificaciones académicas, participacidon en programas de intercambio, ...
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Desarrollo del Programa Mentor de la EITE

Participantes en el desarrollo del Programa Mentor de la EITE

Los participantes en el desarrollo del Programa Mentor de la EITE —estudiantes mentorizados y
estudiantes mentores— se estructuran en dos niveles, coordinados desde la Direccion del Centro a
través del Coordinador del Programa Mentor de la EITE, y entre los cuales se establecen

mecanismos de comunicacion, tanto horizontal como vertical.

Estudiantes mentores

Los estudiantes mentores serdn estudiantes de la EITE, preferiblemente matriculados en
32/49 curso del GITT, en 32 curso del DGITT+AdE, o en el Master Universitario en Ingenieria
de Telecomunicacion (MUIT) en el curso académico 2019/2020, que recibirdn una
formacién especifica en mentoria universitaria para el desarrollo de las labores de
orientacién y seguimiento de los estudiantes de nuevo ingreso, bajo la supervisién del
Coordinador del Programa Mentor de la EITE.

La solicitud para participar en el Programa Mentor de la EITE como estudiante mentor
deberd formalizarse cumplimentando la solicitud incluida en el Anexo 1 de este
documento. La solicitud podra ir acompanada de un breve texto donde se reflejen aspectos
tales como formaciéon complementaria del estudiante, su experiencia, su motivacion, ...

Los estudiantes que participen como mentores del Programa Mentor de la EITE en el
curso académico 2019/2020, tendran prioridad en la asignacién de las Becas Propias de la
EITE, ademas de recibir un certificado expedido por el Vicerrectorado de Estudiantes y
Deportes de la ULPGC, en el que se reconocera su labor.

Estudiantes mentorizados

Podran ser estudiantes mentorizados todos aquellos estudiantes de nuevo ingreso en la
EITE, entendiéndose como tales aquellos estudiantes que en el curso académico
2019/2020 se matriculen por primera vez en el primer curso de las titulaciones de Grado en
Ingenieria en Tecnologias de Telecomunicacion (GITT) y Doble Grado en Ingenieria en
Tecnologias de Telecomunicacion y Administracion y Direccion de Empresas (DGITT+ADE).

La solicitud de un estudiante de nuevo ingreso para participar en el Programa Mentor de la
EITE como estudiante mentorizado deberd formalizarse cumplimentando la solicitud
incluida en el Anexo 2 de este documento, que se les entregara en el trascurso de la
Jornada de Acogida. La Jornada de Acogida es un acto oficial de asistencia obligatoria para
los estudiantes de nuevo ingreso en las titulaciones GITT y DGITT+ADE, en la que, en cada
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caso, se les informara de la existencia del Programa Mentor de la EITE y del procedimiento
y plazos de solicitud para ser estudiante mentorizado.

Coordinador del Programa Mentor de la EITE

El Coordinador del Programa Mentor de la EITE, que en el curso académico 2019/2020 es el
Subdirector de Estudiantes, Movilidad y Prdcticas Externas de la EITE, serd el encargado de
planificar y coordinar la ejecucion de las acciones especificas recogidas en el desarrollo del
Programa Mentor de la EITE.

Actividades del Programa Mentor de la EITE

El Programa Mentor de la EITE se desarrollara coincidiendo fundamentalmente con el primer
semestre del curso académico 2019/2020. Durante este periodo, el Programa Mentor de la EITE se
desarrollara a partir de la consecucién de los siguientes items:

Seleccion de estudiantes mentores

La seleccidn de los estudiantes mentores, en caso necesario, sera realizada por la Comisién
de Accion Tutorial (CAT) de la EITE, mientras que el Coordinador del Programa Mentor de
la EITE realizara la asignacion de los estudiantes mentores a los estudiantes de nuevo
ingreso que deseen participar como mentorizados.

Formacion de estudiantes mentores

Una vez seleccionados los estudiantes mentores por parte de la Comisidn de Accidon
Tutorial de la EITE, se realizard un taller especializado en mentorias. En este taller se
expondran los objetivos que se persiguen con el desarrollo del Programa Mentor de la EITE,
los medios de los que dispone para la labor de los estudiantes mentores, la metodologia a
seguir, las actividades a realizar, los mecanismos de coordinacion, ...

Reuniones mentor-mentorizados

La labor de los estudiantes mentores se basard en la realizacidn de reuniones presenciales
y visitas con los estudiantes mentorizados. A lo largo del semestre se calculan un total de 6-
8 reuniones/visitas de aproximadamente 1 hora de duracién con los estudiantes
mentorizados. La Comisidon de Accion Tutorial (CAT) de la EITE determinard el nimero de
reuniones presenciales y el contenido a tratar inicialmente en cada una de ellas, mientras
que el Coordinador del Programa Mentor, junto con los estudiantes mentores, acordara el
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calendario de celebracion de las reuniones presenciales, adaptdndolo a la actividad
académica de los estudiantes.

En el transcurso de estas reuniones, ademas de abordar los contenidos establecidos, los
estudiantes de nuevo ingreso cumplimentaran una serie de cuestionarios orientados
basicamente a determinar los conocimientos previos de la titulacién y los motivos de
elecciéon de los estudios de GITT o DGITT+ADE, asi como su proceso de adaptacién a los
estudios universitarios.

El lugar de celebracion de las reuniones presenciales entre los estudiantes mentores y los
estudiantes mentorizados no esta fijado, dejando la EITE total libertad a los diferentes
grupos. En todo caso, el Centro, bajo peticiéon de los estudiantes mentores, facilita el uso
de sus recursos propios para la celebracidn de estas reuniones.

Cada estudiante mentor tendrd a su cargo un grupo de entre 4-7 estudiantes en funcién de
las necesidades del curso académico, asi como de las posibles altas y bajas del Programa
Mentor por parte de los estudiantes mentores/mentorizados.

Informes de las reuniones mentor - mentorizados

Tras la celebracion de cada reunidn presencial del estudiante mentor con su grupo de
estudiantes mentorizados, éste debe rellenar un informe en el que quedara constancia,
principalmente, de las siguientes cuestiones:

e Asistentes.

e Asuntos tratados en la reunién.

e Problemas planteados por los estudiantes y posibles soluciones adoptadas.
e Comentarios / Sugerencias realizadas por los estudiantes.

e Observaciones / Recomendaciones.

Estos informes deberan enviarse en formato electrénico a través de las tareas habilitadas
para cada reunién en el Entorno de Trabajo Colaborativo (ETC) del Programa Mentor de la
EITE para el curso académico 2019/2020, constituyendo el principal mecanismo de control
de la actividad desarrollada.

ETC del Programa Mentor de la EITE

Con el fin de proporcionar una herramienta de soporte electrénico a la labor de los
estudiantes mentores y de coordinacion del Programa Mentor dela EITE, se habilitara un
Entorno de Trabajo Colaborativo dentro del Campus Virtual de la ULPGC, denominado
PM_2019 20 Programa Mentor EITE 2019/2020. A través de este ETC se proporcionara
informacién relativa al calendario de reuniones y visitas—con indicacidon de los asuntos a
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tratar en cada una de ellas y la documentacion complementaria necesaria para su
preparacién—, asi como herramientas para el seguimiento y control de las reuniones
presenciales, ademas de disponer de foros de discusién para interactuar con los
estudiantes mentores y de la posibilidad de realizar consultas privadas con el Coordinador
del Programa Mentor de la EITE, entre otras facilidades.

PM_2019_20 - Programa Mentor EITE 2019/2020

Inicie » Mis cursos » Docencia » Activar edicién 'ﬂ

Programa Mentor de la EITE 2019/2020

Q Bl & ¢ FelixBernardo Tobajas Guerrero Y8 ~ @uuree (O

ingreso, tanto para su orientacion académica comao para su integracién social en la EITE. Esta
labor de mentoria se entiende como un proceso de intercambio continue de guia y apoyo
orientador entre un estudiante de un curso superior -estudiante mentor- que asesora y ayuda

El Programa Mentor de |a Escuela de Ingenieria de Telecomunicacion y Electronica (EITE) de la
Universidad de las Palmas de Gran Canaria (ULPGC), pretende desarrollar un mecanismo
/ basado en la mentoria como estrategia de ayuda y orientacion a los estudiantes de nuevo

Prog rama a estudiantes recién ingresados en la Universidad -estudiantes mentorizados-, con la finalidad
de ayudarles a desarrollar aquellas habilidades y actitudes de “supervivencia” en el contexto

Mentor universitario que, de otra forma, habrian adquirido con mayor lentitud y dificultad. Asi, los
. estudiantes mentores son los encargados de ejercer directamente la labor de orientacion de
e lt los estudiantes de nuevo ingreso bajo la supervisién del Coordinador del Programa Mentor de

la EITE, a partir de una formacion especifica para el desarrollo del proceso de mentaria.

La Comision de Accion Tutorial (CAT) de la EITE serd la responsable de realizar el
seguimiento del Programa Mentor de la EITE.

e Evaluacion del Programa Mentor de la EITE

La evaluacion del Programa Mentor de la EITE se realizard a partir de la realizacién de
encuestas de satisfaccién por parte de todos los agentes implicados en su desarrollo
(estudiantes mentores y estudiantes de nuevo ingreso) y sobre todos los aspectos del
Programa Mentor, incluyendo:

e Beneficios personales.

e Beneficios generales.

e Desarrollo de la actividad.

e Continuidad del Programa Mentor.

e Evaluacién coordinador/mentores.

e Valoracién general del Programa Mentor.

e Propuestas de mejora del Programa Mentor
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A partir de esta informacidn, la Comisidn de Accidon Tutorial elaborard anualmente un
informe de evaluacion del Programa Mentor de la EITE, en el que se detallaran los puntos
fuertes y débiles, asi como las posibles propuestas de mejora. La CAT enviara este informe
a la Coordinadora de Calidad de la EITE para su analisis.

Contacto

Para cualquier consulta sobre el Programa Mentor de la EITE, pueden contactar con el
Coordinador del Programa Mentor de la EITE para el curso académico 2019/2020.

I
Dr. Felix Bernardo Tobajas Guerrero
Subdirector de Estudiantes, Movilidad
y Practicas Externas de ja Escuela de Ingenieria
de Telecomunicacion y Electronica

Agzsistant Manager of Students, Mobiiity and Intemships

of the School of Telecommunications and Electronics -
UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS

t+34 028457325 e sempe.eite@uipgc.es DE GRAN CANARIA
www.eite ulpgc.es i
EDIFICIO DE ELECTRONICA Y TELECOMUNICACION

CAMPUS UNIVERSITARIO DE TAFIRA
35017 LAS PALMAS DE GRAN CANARIA. ESPARA SPAIN
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Anexo 1 (Solicitudes de Estudiante Mentor GITT / DGITT+ADE)

00

UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA
Escuela de Ingenieria de Telecomunicacion

y Electronica
Programa

Mentor

eite

SOLICITUD DE PARTICIPACION COMO ESTUDIANTE MENTOR DE ALUMNOS DE NUEVO
INGRESO EN 1er CURSO DEL GRADO EN INGENIERIA EN TECNOLOGIAS DE LA
TELECOMUNICACION DENTRO DEL PROGRAMA MENTOR DE LA ESCUELA DE
INGENIERIA DE TELECOMUNICACION Y ELECTRONICA DE LA ULPGC

D./D? con D.N.l. n® ___ -
matriculadoen _______ curso de la titulaciéon O GITT / O DCGITT+ADE [/ O MUIT en la

Escuela de Ingenieria de Telecomunicacion y Electrdnica en el curso académico 2019/2020,

solicita participar como alumno mentor dentro del Programa Mentor de la EITE.

Y para que asi conste firmo la presente en Las Palmas de Gran Canaria a _____ de
de 2019.

Firma

Indica los principales motivos por los que solicitas participar como estudiante mentor:

Teléfono:

e-mail:
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Escuela de Ingenieria de Telecomunicacion

y Electronica
Programa

Mentor

eite

SOLICITUD DE PARTICIPACION COMO ESTUDIANTE MENTOR DE ALUMNOS DE NUEVO
INGRESO EN 1er CURSO DEL DOBLE GRADO EN INGENIERIA EN TECNOLOGIAS DE
LA TELECOMUNICACION y ADE DENTRO DEL PROGRAMA MENTOR DE LA ESCUELA
DE INGENIERIA DE TELECOMUNICACION Y ELECTRONICA DE LA ULPGC

D./D2 con D.N.I. n®
matriculadoen _______ curso de la titulacion O GITT / O DGITT+ADE / O MUIT en la

Escuela de Ingenieria de Telecomunicacién y Electronica en el curso académico 2019/2020,

solicita participar como alumno mentor dentro del Programa Mentor de la EITE.

Y para que asi conste firmo la presente en Las Palmas de Gran Canaria a _____ de

Firma

Indica los principales motivos por los que solicitas participar como estudiante mentor:

Teléfono:

e-mail:
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Anexo 2 (Solicitudes de Estudiante Mentorizado GITT / DGITT+ADE)

o0

UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS DE GRAN CANARIA
Escuela de Ingenieria de Telecomunicacion

y Electronica
Programa

Mentor

eite

SOLICITUD DE PARTICIPACION COMO ESTUDIANTE MENTORIZADO DENTRO DEL
PROGRAMA MENTOR DE LA ESCUELA DE INGENIERIA DE TELECOMUNICACION Y
ELECTRONICA DE LA ULPGC.

D./D? con D.N.I. n®

estudiante de nuevo ingreso matriculado en primer curso de la titulacion Graduado/a en
Ingenieria en Tecnologias de la Telecomunicacion en la Escuela de Ingenieria de

Telecomunicacion y Electrénica en el curso académico 2019/2020,

SOLICITA
participar como estudiante mentorizado dentro del Programa Mentor de la EITE.

Y para que asi conste firmo la presente en Las Palmas de Gran Canaria a _____ de
de 2019
Firma
Teléfono:
e-mail:
¢ Tu residencia habitual estd en GC? s No O
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Programa
Mentor

eite

SOLICITUD DE PARTICIPACION COMO ESTUDIANTE MENTORIZADO DENTRO DEL
PROGRAMA MENTOR DE LA ESCUELA DE INGENIERIA DE TELECOMUNICACION Y

ELECTRONICA DE LA ULPGC.

D./D? con D.N.I. n°

estudiante de nuevo ingreso matriculado en primer curso de la titulacién Doble Grado en
Ingenieria en Tecnologias de la Telecomunicacién y ADE en |a Escuela de Ingenieria de

Telecomunicacion y Electrénica en el curso académico 2019/2020,

SOLICITA
participar como estudiante mentorizado dentro del Programa Mentor de la EITE.

Y para que asi conste firmo la presente en Las Palmas de Gran Canaria a _____ de
de 2019
Firma
Teléfono:
e-mail:
s Tu residencia habitual esta en GC? o=t [ NO O
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